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Springs Window Fashions Elind Warranty

Type of Warranty
Limited Lifetime on
. 1/2" 1" and 2" Aluminum Horizental Blinds, 2" headrail and components, Wood. Faux Wood and Composite Blinds. Vertical headrails. channel panels. valances, sheer fabric
and painted or stained cornices (unfinished comices are not warranted)
Three year on
. 2" vinyl slats, 2" acrylic slats. Vertical vanes (vinyl, S-shaped and fabric)

What is Covered

This product is wamranted against original defects in materials or workmanship for as long as the original purchaser owns the product provided that
1 The product was properly installed in a residential dwelling
2 The product was made or assembled exclusively from Springs Window Fashions' materials and components
3 Springs Window Fashions' recommendations were followed with regard fo limitations and specifications

Who is Covered
This warranty extends only to you as the original purc haser of the above stated product

Obligations to the Consumer
The obligations of Springs Window Fashions are limited to the repair or replacement of parts or products found to be defective

Springs Window Fashions is not responsible for shipping costs or labor costs, for measuring and taking the product down or for remeasuring or reinstalling the product
If repairs are made under this warranty, the repairs will be made with like or similar parts

Motoriz ation
Components and accessores have a five-year limited warranty. Batteries not included

What the Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover conditions or damages caused by abuse, accidents, alterations. misuse or failure to follow instructions for measurement. installation, use. cleaning or
maintenance. Nomal wear and tear. including but not limited to the items or occurrences below. is not covered by the waranty

. Unfinished comices

L] When left for extended periods in direct sunlight plastics tend to yellow or crack

L] Some slight warpage. as well as natural variations in color and grain, are normal with a wood product and are not considered defects. Areas of high humidity may cause
excessive warpage of wood slats

L] Some loss of color intensity or discoloration may occurin plastic materals or wood finishes when exposed to direct sunlight over long periods of time

. All fabrics can lose original intensity afier long exposure to the sun

. Colors may vary from lotto lot and may not exactly match samples of previous purchases

. All cords will eventually wear out

Springs Window Fashions considers these items and cccumences nomal wear and tear and they are not covered by this warranty

THIS WARRANTY IS EXCLUSIVE AND IN LIEU OF ALL OTHER WRITTEN OR ORALWARRANTIES OR CBLIGATIONS AND LIABILITIES
Mo person is authorized o extend or alter this warranty

SPRINGS WINDOW FASHIONS SHALL HAVE NO LIABILITY WHATSOEVER FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES

Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages. so this limitation or exclusion may not apply to you

Service

Warranty claims must be accompanied by the original sales receipt as well as details regarding the nature of the problem, location of the product. etc. To obtain warranty service contact
Customer Senvice Center

Springs Window Fashions. LLC

8467 Route 405 Highway South

PQ Box 500

Montgomery, PA 17752-0500

You may also email windowfashions@springswindowfashions.com or call

1-800-221-6352
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Garantia de las persianas Springs Window Fashions

Tipo de garantia
Tres afios para
. Persianas horizontales de aluminio de 1.3cm. 2.5cm y 5.1 cm. cabezal de 5.1 cm y componentes. persianas de madera. imitacion madera y madera compuesta. cabezales
de persianas verticales, paneles de canal. cenefas. comisas de tela transparente pintadas o tefiidas (las cornisas sin terminacion no tienen garantia)
Tres afios para
. Tiras de plastico de 5.1 cm. firas de acrilico de 5.1 cm, Tiras veriicales (plastico, en forma de Sy tela)

Lo que abarca la garantia

Este producto tiene garantia ¢ ontra defectos originales en los materiales o en la mano de obra siempre que el comprador original sea propietario del producto y se compruebe que
1 El producto fue instalado adecuadamente en una vivienda residencial
2 El producto fue hecho o armade exclusivamente con materales y componentes de Springs Window Fashions
3 Se hayan seguido las recomendaciones de Springs Window Fashions con respecto a las limitaciones y especificaciones

A quién se extiende esta garantia
Esta garantia se extiende exclusivamente a usted como el comprador original del producto indicado anteriormente

Obligaciones para el consumidor
Las obligaciones de Springs Window Fashions estan limitadas a 1a reparacion o susfitucién de las partes o productos que se encuentren defectucsos

Springs Window Fashions no es responsable de los costos de envio o de mano de obra paramedir y desmontar el producto o volver a medir o instalar el producto
Si las reparaciones se llevan a cabo en los témminos de esta garantia, éstas se haran con partes iguales o similares

Motorizacién
Los componentes y los accesorios ienen una garantia limitada de cinco afics. No se incluyen baterias

Lo que no cubrela garantia
Esfa garantia no cubre condiciones o dafios causados por maltrato, accidentes, modificaciones, mal uso o por ne seguir las instrucciones para medir, instalar, usar, limpiar o dar
mantenimiento. Esta garantia no cubre el desgaste natural, incluido perc no limitado alos elementos o suCesos que se mencicnan a continuacion

. Comisas sin terminacion

. Cuando se exponen durante periodos prolongados ala |uz directa del sol. los plastic os tienden a agrietarse o ponerse de coloramarillo

. Ligeras combaduras. asi como variaciones naturales del colory la veta, son normales en producios de madera y no se consideran defectos. Las areas con altos niveles de
humedad pueden ocasionar combaduras excesivas de |as tiras de madera

. Puede haber cierta pérdida de intensidad del color o decoloracion en materiales de plastico o acabados de madera al exponerlos a la luz directa del sol durante pericdos
prolengados

. Todas las telas pueden perder |a intensidad criginal al exponerlas a 1a luz directa del sol durante periodos prolongados

. Los colores pueden variar de lote enlote y es posible que no sean exactamente iguales a las muestras de compras anteriores

. Todos los cordones se desgastaran eventualmente

Springs Window Fashions considera estos problemas y ocurrencias como desgaste natural y no lo cubre esta garantia

ESTA GARANTIA ES EXCLUYENTE Y SUSTITUYE A TODAS LAS DEMAS GARANTIAS POR ESCRITO O VERBALES U OBLIGACIONES Y RESPON SABILIDADES CIVILES
Madie esta autorizado para extender o modificar esta garantia

SPRINGS WINDOW FASHIONS NO TENDRA NINGUNA RESPONSABILIDAD CIVIL CUALQUIERA QUE ESTA SEA POR DAMOS INCIDENTALES O CONSECUENCIALES
Algunos estados no permiten la exclusion o limitacion de dafios incidentales o consecuenciales. de manera que esta limitacion o exclusion puede no ser pertinente en su caso

Servicio

Los reclamos de la garantia deben estar acompafiados por el recibo de venta original y los detalles relativos a la naturaleza del problema, etc. Para obtener servicio de garantia
comuniguese con

Centro de servicio al cliente

Springs Window Fashions, LLC

5457 Route 403 Highway South

PO Box 500

Montgomery, PA 17752-0500

También puede enviamos un comeo electrénico a
window fashions@springswindowfashions.com o llamar al
1-800-2216352

the Best Experience Company

Springs Window Fashions - Middleton, W1 53362-1096 78213-01 SPRINGS WINDOW FASHlONS'qg\i
Dl

20f3 4/3/2013 9:22 AM



W_78215-01 blinds.pdf http://www.springswindowfashi ons.conv SwfShared/pdf/W_78215-01_hl...
Garantie pour les stores de Springs Window Fashions

Type de garantie
Limitée a vie sur
. Les stores horizontaux en aluminium de 1.3, 25 et 5.1 cm. les rails de retenue de 5 cm etleurs composanis. les stores enbois. en faux bois et en composite, les rails de
retenue verficaux, les panneaux & rainure, les cartonniéres, le fissu diaphane et les boites a rideaux peintes ou teintées (les boites a rideaux non finies ne sont pas garanfies)
De frois ans sur
. les lamelles envinyle de 5 cm. les lamelles en acrylique de 5 cm. les lames verticales (en vinyle, en forme de S et en tissu)

Ce qui est couvert

Ce produit est garanti confre les défauts d'origine de matériaux ou de main d'ceuvre tant et aussi longtemps que I'acheteur orginal posséde le produit a condition que
1 le produit ait été correctement installé dans un logement résidentiel
2 le produit ait éte fabrigué ou assemblé exclusivement avec des matéraux et des composants de Springs Window Fashions
3 les recommandations de Springs Window Fashions aient été suivies en ce qui concerne les restrictions et les spécifications

Qi est couvert
Cette garantie s'étend uniguement & vous en tant qu'acheteur initial du produit indiqué ci-dessus

Obligations envers le consom mateur
Les obligations de Springs Window Fashions se limitent & la réparation ou au remplacement des piéces ou des produits s'avérant défectueux

Springs Window Fashions n'est pas responsable des frais d'expédition ou des frais de main d'ceuvre pour mesurer et enlever |e produit ou pour effectuer 1a nouvelle mesure ou réinstaller
le produit

Si des réparations sont effectuées en vertu de cette garantie. elles seront faites avec des éléments identiques ou similaires

Motorisation
Les composants et les accessoires de motorisation sont couverts par une garantie limitée de cing ans. Les piles ne sont pas comprises

Ce quela garantiene couvre pas
Cette garantie ne couvre pas les conditions ou les dommages causés par I'abus. des accidents. des modifications. une mauvaise utilisation ou le non respect des directives de mesure
dinstallation, d'utilisation. de nettoyage ou d'entretien L'usure normale, y compris sans exclure les éléments ou les instances ci-dessous. n'est pas couverte par la garantie

. Boites a rideaux non finies

. Les plastiques exposés a la lumiére du soleil pendant des périodes prolongées ont tendance a jaunir ou a craqueler

. Un léger gauchissement, ainsi que des variaions naturelles dans la couleur et le fil du bois. sont normaux pour un produit en bois et ne sont pas considerés comme étant des
défauts. Les endroits avec une humidité excessive peuvent provoquer un gauchissement des lattes en bois

v Une perte de I'intensite de la couleur ou une décoleration peuvent survenir dans les materiaux en plastigue ou les finis en bois lorsqu'ils sont exposés a la lumiére directe du
soleil pendant des periodes prolongées

. Tous les fissus peuvent perdre leur intensité originale aprés une Iongue exposition au soleil

. Les couleurs peuvent varier d'un lot a l'autre ef peuvent ne pas comespondre exactement aux échantillons des achats précédents

. Tous les cordons finiront pas s'user

Springs Window Fashions considére ce qui précéde comme de 'usure normale qui n'est pas couverte par cette garantie

CETTE GARANTIE EST EXCLUSIVE ET REMPLACE TOUTE AUTRE GARANTIE ECRITE OU VERBALE, AINS| QUE TOUTES LES OBLIGATIONS ET RESPONSABILTES
Personne n'est autorisée a prolonger ou a modifier cette garantie

SPRINGS WINDOW FASHIONS N'ACCEPTE AUCUNE RESPONSABILITE POUR LES DOMMAGES CONSECUTIFS OU INDIRECTS

Certaines provinces ne permettent pas I'exclusion ou la restriction des dommages indirecis ou consécutifs. par conséguent. cette restriction peut ne pas s'appliquer a votre cas

Service aprés-vente

Les réclamations de garantie doivent &tre accompagnées du recu de vente original ainsi que de tous les défails concemant la nature du probléme, I'emplacement du produit, efc. Pour
obtenir le service en vertu de la garantie, communiquez avec le

Le centre du service alaclientéle

Springs Window Fashions, LLC

8457 Route 403 Highway South

PO Box 500 _

Montgomery, PA 17752-0500 E.-U

\ous pouvez aussi envoyer un courriel a windowfashions@springswindowfashions.com ou composer le

1-800-221-6352
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